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In der Reformdebatte Giber den 6ffentlichen Dienst sind auch die Unternehmen und Ein-
richtungen von Bund, Landern und Gemeinden Gegenstand des Interesses. Gestiegene
Dienstleistungserwartungen von Burgerinnen und Blrgern sowie vielerorts zutage tretende
Umweltprobleme erfordern neue Formen der Organisation und des Managements dffentli-
cher Unternehmen.

Doch welche Strukturen erweisen sich als geeignet, um den veranderten Anforderungen ge-
recht zu werden? Mdgliche Antworten kénnen keineswegs allgemeingiltiger Natur sein. Sie
sind das Ergebnis politischer Entscheidungen und gepragt von Grundauffassungen tber den
Umfang prozess- und ordnungspolitischer Manahmen des Staates. Hiertber gibt es auch in
den Gewerkschaften unterschiedliche Auffassungen.

Die vorliegende Verdéffentlichung ist ein pointierter Diskussionsbeitrag in der Debatte zur
Zukunft offentlicher Unternehmen. Sie ist ein Ergebnis des von der Gewerkschaft C)TV be-
antragten und von der Hans-Bdckler-Stiftung geférderten, zwischen 1984 und 1986 an der
Freien Universitat Berlin durchgefiihrten Forschungsprojekts "Perspektiven 6ffentlicher
Unternehmen”. In diesen Band sind auch Erkenntnisse eingeflossen, die im Rahmen eines
vorgeschalteten Projekts Uber die Berliner Eigenbetriebe gesammelt wurden, in dem diese
unter technischen, wirtschaftlichen und personellen Gesichtspunkten untersucht und Vor-
schlage zur Weiterentwicklung ihrer internen Strukturen einschlielich der Mitbestim-
mungsproblematik erarbeitet wurden.

Dr. Monika Wulf-Mathies
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Drittes Kapitel
Gesellschaftsbezogenes Rechnungswesen als Entscheidungs- und Kontrollinstrument
1. Anspruche an ein effizientes Rechnungswesen

Das traditionelle Rechnungswesen erfasst einseitig nur solche Folgen ékonomischen Han-
delns, die fir den jeweiligen Betrieb eine unmittelbare monetéare Bedeutung haben. Es hat
damit sowohl fur private wie fur 6ffentliche Unternehmen nur eine sehr eingeschrankte Aus-
sagekraft.

Die Folgen eines so aufgebauten Rechnungswesens sind schwerwiegend. Gesellschaftliche
Nebenwirkungen der betrieblichen Téatigkeit werden aulRer acht gelassen. Die Betriebe wer-
den primar nach dem im traditionellen Jahresabschluss ausgewiesenen Gewinn/Verlust be-
urteilt. Soweit dort Verluste ausgewiesen werden, wird ihnen mangelnde Effizienz und Un-
wirtschaftlichkeit vorgeworfen; dies fuhrt bei 6ffentlichen Unternehmen haufig zu Privatisie-
rungsforderungen.

Beitrage, die die offentlichen Betriebe - hdufig aufgrund von Verpflichtungen durch ihre Tréa-
ger - fur die Gesellschaft erbringen, werden nicht berticksichtigt. Das kann zu erheblichen
Fehleinschatzungen und Fehlentscheidungen fuhren. Wirde beispielsweise wegen der im
offentlichen Personennahverkehr (OPNV) ausgewiesenen "Verluste" die Tatigkeit der Nah-
verkehrsunternehmen eingeschrankt oder gar eingestellt, ware das Resultat

« ein Chaos im Individualverkehr,

. riesige Summen miussten im Straenbau investiert werden und wirden den Steuerzah-
ler belasten,

« Larmbeléstigung und Luftverschmutzung ndhmen drastisch zu mit der Konsequenz z.
B. einer erhohten Zahl an Erkrankungen der Atemwege und zunehmender Schaden an
Gebauden,

. die Unfallzahlen wiirden sich erheblich erhdhen,

- die auf den &ffentlichen Verkehr Angewiesenen wirden von wichtigen Infrastrukturein-
richtungen (Arzte, Behdrden, kulturellen Einrichtungen, Einkaufszentren usw.)
abgeschnitten

« USw.,,

Glucklicherweise wissen im allgemeinen auch die Trager der OPNV- Betriebe, dass ein in
deren Rechnungswesen ausgewiesener "Verlust" kein Zeichen von Unwirtschaftlichkeit ist.
Sie wissen in der Regel, dass der Wert und die gesellschaftliche Bedeutung des ¢ffentlichen
Personennahverkehrs nicht annahernd durch das traditionelle Rechnungswesen wiedergege-
ben werden.

Gegenuber dem traditionellen Rechnungswesen sind daher folgende Vorwirfe zu erheben:

- Malinahmen, die im Hinblick auf Kosten und Ertrage fiir einen 6ffentlichen Betrieb
positiv (bzw. negativ) erscheinen, missen gesamt- gesellschaftlich betrachtet keines-
wegs zu positiven (bzw. negativen) Resultaten fihren. Das traditionelle Rechnungswe-
sen bietet daher den Entscheidungstrégern keine verlassliche Informationsbasis fur ihre
Entscheidungen.

- Der Gewinn-/Verlustausweis der offentlichen Betriebe spiegelt nicht deren Leistung wi-
der und kann in der Offentlichkeit zu einer falschen Beurteilung dieser Betriebe flihren.

. Das traditionelle Rechnungswesen liefert keine hinreichenden Informationen fur eine
sinnvolle Kontrolle der 6ffentlichen Betriebe.



Es ist an der Zeit, dass aus der Erkenntnis dieser Mangel Konsequenzen gezogen werden.

Mit dem Rechnungswesen dirfen nicht nur die Auswirkungen der betrieblichen Tatigkeit auf
den Geldbeutel der Eigentimer dargestellt werden. Ein erweitertes Rechnungswesen muss
vielmehr auch die Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit auf Arbeitnehmer, Konsumen-
ten und Umwelt abbilden. Es darf nicht mehr ausschlie3lich an den Informationsinteressen
der Kapitaleigner orientiert sein, sondern muss auf die Winsche und Bedirfnisse interes-
sierter Arbeitnehmer, Konsumenten und der Allgemeinheit ausgerichtet werden. Es muss
eine geeignete Entscheidungsgrundlage bieten fur die betrieblichen und auRerbetrieblichen
Entscheidungs- und Kontrollorgane.

In den folgenden Abschnitten werden zunéchst allgemeine Hinweise darauf gegeben, wie ein
solches erweitertes Rechnungswesen gestaltet werden sollte. SchlieRlich wird gezeigt, wie
dieses Rechnungswesen als Kontrollinstrument und als Entscheidungsgrundlage eingesetzt
werden kann. Es folgt eine konkrete Liste von "Indikatoren”, tber die in einem erweiterten
Rechnungswesen Rechenschaft gegeben werden sollte.

2. Hinweise zur Gestaltung des gesamtgesellschaftlichen
Rechnungswesens

Die im vorigen Abschnitt aufgezeigten Mangel sind nur durch ein gesellschaftsbezogenes
Rechnungswesen zu beheben.

Voraussetzung eines solchen ist eine Ausdehnung der Informationsbasis in Form einer er-
weiterten Rechnungslegung. Diese sollte an folgenden Richtlinien orientiert sein:

1. Mit der erweiterten Rechnungslegung sollen auch diejenigen Wirkungen betrieblicher
Tatigkeiten erfasst werden, die sich nicht im traditionellen Rechnungswesen niederschla-
gen, sondern als Kosten auf die Gesellschaft abgewalzt werden oder ihr als Nutzen zugute
kommen (externe Effekte).

Dabei wird man sich auf die Erfassung entscheidungsrelevanter Wirkungen beschranken
mussen. Erfasst werden sollen beispielsweise die positiven Umweltauswirkungen, die
vom offentlichen Personennahverkehr ausgehen; erfasst werden sollen auch negative
Auswirkungen, beispielsweise der SchwefeldioxydausstoR eines Heizkraftwerkes.

2. Fur eine Erweiterung der Rechnungslegung bietet sich ein Kennzahlensystem
(Indikatorensystem) an.

3. Eserscheint nicht sinnvoll, im Rahmen der erweiterten Rechnungslegung alle
Auswirkungen der betrieblichen Tatigkeit in Geldeinheiten auszudricken (zu monetari-
sieren). Wenn beispielsweise ein Chemiewerk im Rahmen seiner Tatigkeit sdurehaltige
Flussigkeiten in einen Fluss leitet, ist der fir die Gesellschaft entstehende Schaden nicht
exakt in Mark und Pfennig anzugeben. Besser ist es in diesem Fall, Art und Menge
(Quantitat) der Verunreinigung festzuhalten. Diese Vorgehensweise ist nachvollziehbar
und trennt das Erfassungsproblem (Welcher Schaden ist entstanden?) von dem Bewer-
tungsproblem (Wie ist die Hohe des Schadens einzuschétzen?). Bei der Bewertung des
Schadens spielt der Aufwand, mit dem er vermieden oder beseitigt werden kdnnte, eine
besondere Rolle.

4. Die Auswirkungen der betrieblichen Téatigkeit sollten monetér erfasst werden, sofern sie
in Geldeinheiten beschreibbar sind; sie sollten mengenmalig erfasst (quantifiziert) wer-
den, soweit dies moglich ist; sie sollten in Worten beschrieben werden, wenn sie weder in
Geldeinheiten erfassbar noch anderweitig quantifizierbar sind (qualitative Auswirkun-

gen).
5. Es muss gewahrleistet werden, dass das erweiterte Rechnungswesen handhabbar ist. Des-

halb sollte sich die Zahl der laufend erfassten Kennzahlen in Grenzen halten. Ziel ist nicht
der Aufbau eines Zahlenfriedhofs.



6. Die Kennzahlen mussen wichtig fur die zu treffenden Entscheidungen oder zur Beurteilung
der betrieblichen Tatigkeit sein. Dies ist dann der Fall, wenn aus der Veranderung der
Kennzahlen auf positive oder negative Entwicklungen geschlossen werden kann.

Die Erfassung und Bewertung gesellschaftlicher Auswirkungen der Unternehmenstétigkeit
kann an mehreren Stellen wissenschaftlich unterstitzt werden:

- bei der Abgrenzung der durch die externen Effekte betroffenen Gruppen/Personen und
der Art und Weise ihres Einbezugs;

- durch die Ermittlung von Standards und Toleranzgrenzen, die Aussagen daruber erlau-
ben, ab wann externe Effekte nicht mehr vernachléssigbar sind (z.B. La&rmgrenzwerte);

« bei der Aufdeckung von Ursache- und Wirkungszusammenhangen (Welcher Verursa-
cher hat auf welche Gruppen/Personen in welchem Malie eingewirkt?);

- bei der Bewertung der externen Effekte durch die Ermittlung von Anhaltswerten, z.B.:
Zu welchem Preis hatte man einen erzielten externen Effekt (z.B. eine Verringerung der
Luftbelastung) durch die bestmogliche Alternative erreichen kénnen? Welchen Auf-
wand erfordert die Beseitigung bestimmter externer Kosten?

Zu bemerken ist, dass manche der entwickelten Anséatze fur eine erweiterte Rechnungslegung
sich als unfruchtbar erwiesen, andere gar der Idee mehr geschadet als genutzt haben. Als
schadlich bzw. ungeeignet sind anzusehen:

Erstens: Anséatze, die darauf ausgelegt sind, die erweiterte Rechnungslegung zu einem In-
strument der Werbung (Public-Relations-Instrument) der Unternehmensleitung zu machen;

zweitens: Ansatze, die sich auf die Datenbasis der traditionellen Rechnungslegung beschran-
ken und diese Daten lediglich umstellen;

drittens: Ansétze, die grundsatzlich alle betrieblichen Auswirkungen zu monetarisieren ver-
suchen (hier werden Erfassungs- und Bewertungsprobleme miteinander vermischt);

viertens: Anséatze, die lediglich in Geld erfassbare Auswirkungen betrieblicher Tatigkeit be-
rucksichtigen (dabei werden wichtige nichtmonetarisierbare Bereiche vernachlassigt).

Dieses Dokument wurde von der forba Partnerschaft herausgegeben. Es stellt einen Auszug
aus einer forba-Veroffentlichung dar und soll einen Uberblick Uber die Veréffentlichung
vermitteln.

Far weitere Informationen wenden Sie sich bitte direkt an forba:

forba Partnerschaft
Dominicusstrale 3
10823 Berlin

Tel.: 030-780086-0
Fax: 030 - 78 00 86 - 19

Web: www.forba.de

E-Mail: forba@forba.de

Diesen Artikel konnen Sie auch direkt herunterladen unter
www.forba.de/veroeffentlichungen/betriebsfuehrung.pdf
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