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MWV-Meinungsbarometer 2011

Gliederung

e Zusammensetzung der Teilnehmerbefragung
« Marktentwicklung ab 01.07.2011
* Angebotsverhalten

- mehrjahrige Laufzeiten

- Pramie

- Limite / Selbstbehalte

- webbasierte Ausschreibungsplattformen



MWV-Meinungsbarometer 2011

Gliederung

» Maklerpools
- klassische Maklerpools
- alternative / neue Anbieter
e Supply Chain Insurance
« zusatzliche Kennzeichen zur Marktentwicklung
» Diskussions-/Befragungsthemen
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Teillnehmer Befragung
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MWV-Meinungsbarometer 2011
Trend Industrie allgemein

1. Wie schatzen Sie die Marktentwicklung fur

Vertragserneuerungen / Angebote ab dem
01.07.2011 ein?

O unverandert / weich

O stablil / auf bisherigem Niveau
O harter
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Trend Industrie allgemein
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Trend Industrie allgemein

Gesamtauswertung Koln/Munchen

60,00%

50,00% +——

40,00% +—

30,00% -

20,00% -

10,00% +——

11,11%

0,00% - {
unverandert/weich stabil/auf bisherigem Niveau harter




MWV-Meinungsbarometer 2011
Trend Industrie wnverandertweich)
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Trend Industrie (stabvil/auf bisherigem Niveau)
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Trend Industrie marter)

Minchen Koln
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Trend Mehrjahrigkeit

2. Wie schatzen Sie das konkrete Angebotsverhalten ein?

Ja Nein

2.1 Mehrjahrige Laufzeiten bis 2/3 Jahre O O
2.2 Pramie fallend unverandert  steigend

a) Feuer O O O

b) Naturgefahren (alle) O O O
2.3 Limite Erhohung unverandert Reduzierung

a) Limit Naturgefahren generell O O O

b) Limit nur Erdbeben in Risikozonen O O O
2.4 Selbstbehalte Erhohung unverandert Reduzierung

c) SB Naturgefahren generell O O O

d) SB nur Erdbeben Risikozonen O O O
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Trend Mehrjahrigkeit

Minchen Koln
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Trend Mehrjahrigkeit

Gesamtauswertung Koln/Munchen
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Trend Mehrjahrigkeit

Minchen Koln
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Trend Mehrjahrigkeit

Minchen Koln
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MWV-Meinungsbarometer 2011
Trend Pramiensatze
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Trend Pramiensatze

Gesamtauswertung Koln/Munchen
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Trend Pramiensatze (euer

Minchen Koln
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Trend Pramiensatze aturgetanren)

Minchen Koln
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Trend Limite / Selbstbehalte
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Trend lelte (Naturgefahren generell) Reduzierung
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Trend lelte (Naturgefahren generell) unverandert

Munchen KOIn
& Sonstige; Vers.-
H : onstige; 50,00% nehmer;
0.00% 0,00% Vers - 50,00%

nehmer;
50,00%

Vermittler;
59,09%
ErstVR;
70.91%
Honorar;
100,00%
) _ RuckVR;
Ei%cg&i ErstVOR; 71.43%
) 65.00% Vermittler;

56,41%

22



MWV-Meinungsbarometer 2011

Trend Limite
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Trend lelte (nur Erdbeben) Reduzierung
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Trend Limite
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Trend Limite
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MWV-Meinungsbarometer 2011
Trend Limite / Selbstbehalte
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MWV-Meinungsbarometer 2011
Trend SerStbehalte (Naturgefahren generell)
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Trend Sel bS’[bEhaHe (nur Erdbeben)
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Makler vs. INEX24

webbasierte Ausschreibungsplattformen

3. Gewinnen webbasierte Ausschreibungs-
plattformen an Bedeutung
Ja Nein
a) durch Makler O O
b) durch externe
Plattformen, z. B. Inex24 O O
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Makler vs. INEX24

webbasierte Ausschreibungsplattformen Makler
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Makler vs. INEX24

webbasierte Ausschreibungsplattformen (ja)
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Makler vs. INEX24

webbasierte Ausschreibungsplattformen (nein)
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Makler vs. INEX24

webbasierte Ausschreibungsplattformen durch externe Plattformen

Minchen Koln

42,00% 44,00% 46,00% 48,00% 50,00% 52,00% 54,00% 56,00%

34



MWYV-Meinungsbarometer 2011
Makler vs. INEX24 — externe

webbasierte Ausschreibungsplattformen (ja)
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Makler vs. INEX24 — externe

webbasierte Ausschreibungsplattformen (nein)
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Marktanteile Maklerpools

4. "Maklerpools" - Sehen Sie einen wachsenden Marktanteil in
diesem Geschéaftssegment (meist Gewerbe / Firmen)?

4.1 far "klassische" etablierte Maklerpools Ja Nein
O O

4.2 far "alternative/neue" Anbieter, Ja Nein
z.B. Makler O O

4.3 Ist das Thema Maklerpools fiir Sie fur die  Ja Nein
nachste MWV-Veranstaltung interessant? O O
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Marktanteile Maklerpools - klassische

Minchen Koln
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Marktanteile Maklerpools — klassische (a)
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Marktanteile Maklerpools — klassische (ein)
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Marktanteile Maklerpools - alternative
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Marktanteile Maklerpools — alternative ga)
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Marktanteile Maklerpools — alternative (ein)
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Ist das Thema Maklerpools fir Sie fir die
nachste MWV-Veranstaltung interessant?

Minchen Ko6In
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Marktpotential Supply Chain

5. "Supply Chain Insurance,
Wie beurteilen Sie die Nachfrageentwicklung fur neue
Ertragsausfallversicherungen speziell im Bereich der
Zuliefererketten?

(sog. non-damage-BI-Cover = BU-Deckungen ohne

Sachschaden)
negativ positiv
(bleibt Randsparte) (bietet Marktpotenzial)

O O
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Marktpotential fir Supply Chain

Minchen Koln
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Marktpotential fir Supply Chain

Gesamtauswertung Koln/Munchen
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Marktpotential fur Supply Chain ositv)
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Marktpotential fur Supply Chain (egativ)

Minchen Koln
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MWV-Meinungsbarometer 2011
weltere Aspekte der Marktentwicklung

6. Gibt es aus ihrer Sicht weitere Aspekte, welche
die Marktentwicklung und oder das Angebots-
verhalten (Fragen 1. und 2.) in diesem Jahr
stark beeinflussen werden?
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weltere Aspekte der Marktentwicklung

Massive Steigerung von Groldschaden
Terroranschlage in den USA / EU

Es kommt stark darauf an, inwieweit Japan die Versicherer
kostet

Druck vom Kapitalmarkt, weniger Zinseinnahmen der
Vers.gesellschaften

Naturgefahren, Schadenquoten, Kapitalanlagenertrage,
Solvency

Schaden der Ruckversicherer

Anderung der Branche vom Risikotrager zum Risiko-
Dienstleister
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weltere Aspekte der Marktentwicklung

Elementarschaden
Stromausfall infolge AKW-Ausstieg

Rettungsversuch ,Umsatzsteigerung uber alles stellen* -
weiterer Pramienverfall

Elementarkampagnen
Schadenentwicklung
Allgemeine Betreuung der Versicherungsnehmer
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Diskussions-/Befragungsthemen

/. Welches Diskussions-/Befragungsthema
Interessiert Sie?
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Diskussions-/Befragungsthemen

Atomausschluss — Erdbebenschaden Japan
Vertretung der Industrie - CBI Zulieferer / Abnehmer
Captives

Pramien Erneuerbare Energien

Ruckversicherung

Negativ-Konten - Trend

Supply Claim Insurance
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